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Estabelecendo Prioridades Estratégicas de Doagao

A secao a seguir aborda a questao do estabelecimento de prioridades estratégicas para
programas de doacao. Ela examina como as fundacoes tém selecionado as questdes e
o enfoque geografico com a finalidade de obter impacto. Ela também explora a
questdo de como as fundacdes ajustam seus programas em resposta as novas
necessidades e oportunidades.

Exemplo 1 Desenvolvendo abordagens novas e inovadoras
Children and Youth Foundation of the Philippines

Exemplo 2 Reconsiderando as prioridades das doacdes
Equal Opportunity Foundation (Africa do Sul)

Exemplo 3 Ampliando prioridades em resposta a novas oportunidades e recursos
Fundacion para la Educacion Superior (Colombia)

Identificando prioridades tematicas e geograficas para programas de doacao

Como uma fundacao determina a natureza precisa e a extensao do seu programa de
doacdo? A missao fornece a estrutura geral dos objetivos que a fundacao deseja
alcancar. O conselho, com o apoio da equipe, determina entao como a fundacao
cumprird sua missao com os recursos disponiveis ou com os que vai levantar. As
vezes, essa definicao é obtida através de um processo de planejamento estratégico que
envolve varias combinacoes de conselho, equipe e consultores externos. Quando a
fundacao esta envolvida em eventos de agregacao, eles podem servir de instrumento
para identificar necessidades e desafios que néo estejam sendo trabalhados no
momento.

Algumas etapas da determinacéo de prioridades estratégicas
A seguir temos algumas das etapas executadas pelas fundacoes analisadas neste
capitulo para determinar suas prioridades estratégicas.

Definir a politica da fundacao
O conselho e a equipe tomam decisoes variadas que definem a politica e dao forma
ao programa de doacoes. Duas das decisoes fundamentais tomadas pelas fundacoes
analisadas nesta secao foram:

* Se e até que ponto a fundacao executara seus proprios programas e como eles
complementarao sua funciao de doadora

* Qual ¢é a filosofia e a metodologia por tras das iniciativas de doacao da fundacéo
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Avaliacao das necessidades

Conduzir uma avaliacao das necessidades pode ajudar a fundacao a decidir suas
questdes de prioridade estratégica. As fundacdes analisadas nesta seciao perceberam
que uma estratégia que se concentre na abordagem de questoes especificas
provavelmente terda um impacto maior do que uma estratégia que aborde uma ampla
variedade de problemas. Uma avaliacao das necessidades pode ajudar a determinar se
um programa de doacdo tera ou nao como alvo comunidades especificas como
mulheres, criancas, jovens, indigenas, minorias étnicas ou vitimas de violacao dos
direitos humanos. A avaliacdo também pode ajudar a determinar as dreas geograficas
onde podem estar localizadas as maiores necessidades e oportunidades. Ela pode
também examinar como organizacoes (governamentais e nao-governamentais)
abordam essas necessidades e que medidas poderiam ser tomadas para aumentar sua
eficacia. Finalmente, ela pode tentar fazer um levantamento de futuras areas carentes
e de falhas no fornecimento de servicos existente.

Continua reavaliacdo das prioridades do programa

Para a maioria das fundacdes analisadas nesta secdo, avaliar seus programas e seu
progresso ¢ parte importante e normal do seu trabalho. Essas avaliacoes podem
apontar pontos fortes e fracos que vao, as vezes, sugerir novas prioridades para a
fundacao. Quando ocorrem mudancas significativas no panorama politico, como a
inauguraciao do governo democratico na Africa do Sul, as fundacoes podem
reconsiderar as prioridades de seus programas. Foi o caso da Equal Opportunity
Foundation (EOF), da Africa do Sul, que decidiu alterar as prioridades do seu
programa devido as mudancas na area de financiamento ao setor sem fins lucrativos
que ocorreram apods as mudancas politicas. Outras fundacdes consideram que
aumentos significativos em seus fundos disponiveis oferecem oportunidades de
expansdo do alcance tematico e geografico de seus programas de doacao. Esse ¢ o
caso da Fundacion para la Educacion Superior (FES), da Colombia.
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Resumo

A avaliacao das necessidades pode ajudar as fundacoes a determinar as prioridades de
doacao. As fundacoes obtém informacoes valiosas para guiar seu programa de
doacdes a partir de avaliacoes sistematicas de necessidades. Elas permitem a
identificacao de todas as organizacdes relevantes ativas de um determinado setor,
como os de direitos das mulheres, os pontos fracos e fortes de seus respectivos
programas e as falhas no fornecimento de servicos. Elas também ajudam as fundacoes
a identificar as melhores formas de apoio ao trabalho daquelas organizacdes.

As fundacoes precisam estabelecer um enfoque claro de programa por tema e/ou geografia.
Para evitar uma dispersao muito ampla de seus recursos e energia, as fundacoes
buscam um enfoque claro para o seu trabalho. As opcdes sdo selecionar beneficiarios
por tema/grupo alvo e/ou localizacdo. No caso da CYFP, das Filipinas, os beneficiarios
foram selecionados por tema e regido, com um enfoque em criancas e jovens carentes
das regioes mais pobres e menos favorecidas do pais. Mais tarde, o enfoque tematico
foi limitado a questdes como a prevencao do abuso e da exploracdo de criancas.

As prioridades do programa podem ser alteradas em resposta a novas oportunidades e
recursos. O caso da FES mostra uma evolucdo na abrangéncia do programa, de um
enfoque tematico e geografico limitado (apoio ao ensino superior em uma cidade),
para um que busca obter impacto em dreas selecionadas das politicas sociais em nivel
nacional. No processo de expansao do programa, a FES identificou a necessidade de
fortalecer os servicos fornecidos pelas organizacoes sem fins lucrativos existentes e
decidiu criar um componente de programa especifico para oferecer suporte técnico e
financeiro a esse setor. A expansao do programa foi possivel devido ao sucesso da
fundacao em gerar recursos adicionais.

O enfoque do programa pode ser alterado como reacdo a uma transformacdao macropolitica.
Quando ocorrem grandes alteracdes no ambiente politico nacional, como mudancas de
governo ndo democratico para democratico, por exemplo, a fundacao talvez deseje
reexaminar seu enfoque de programa. A EOF reviu as prioridades de seu programa de
doacoes apos a instalacao de um governo democratico na Africa do Sul. Essa mudanca
politica acarretou alteracoes nas prioridades de financiamento do governo e em uma
mudanca nas preferéncias dos doadores estrangeiros. Em resposta a essas mudancas e a
uma analise das necessidades atuais das areas abordadas pelos programas, o conselho
da EOF decidiu por novas prioridades de programa em campos menos beneficiados,
como a educacio de criancas pequenas.

Desenvolvendo abordagens novas e inovadoras
Children and Youth Foundation of the Philippines

Como a CYFP determinou seu enfoque

A Children and Youth Foundation of the Philippines (CYFP) foi criada em 1993 por
duas fundacoes com base nos EUA - a International Youth Foundation (IYF) e a
Consuelo Zobel Alger Foundation. As pesquisas executadas pela IYF para avaliar as
necessidades das criancas e jovens nas Filipinas e os fundos disponiveis para
responder a essas necessidades determinaram que uma nova fundacao doadora local
deveria ser criada. A organizacao que resultou dessa decisao assumiu a missao de:
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Melhorar as condigdes, perspectivas e qualidade de vida de criangas e jovens entre 5 e 20
anos de todo 0 pais.10

Converter essa ambiciosa missao em um conjunto de programas viaveis que
causassem o impacto desejado foi o primeiro desafio que a fundacao enfrentou. Com
um orcamento inicial planejado de somente US$500.000 e diante de um desafio
significativo (havia 32 milhoes de pessoas com menos de 20 anos nas Filipinas, das
quais mais da metade vivia abaixo da linha de pobreza), a CYFP teve que decidir
rapidamente para onde direcionar suas doacoes. O conselho decidiu que a CYFP: a)
era fundamentalmente uma fundacao doadora e b) selecionaria as organizacoes as
quais concederia fundos ao invés de publicar solicitacdes de propostas. A CYFP
buscaria entdo estabelecer parcerias com essas organizacoes em torno das areas e
questoes de trabalho que compartilhavam.

Como uma avaliacao preliminar de necessidades, a CYFP encomendou um estudo
sobre o universo das organizacdes que trabalhavam diretamente com criancas e
jovens carentes. A pesquisa resultou na preparacao de descricoes de duzentas
organizacOes, em sua maioria registradas como organizacoes nao-governamentais.
Dessas duzentas, a CYFP selecionou treze e pediu que elas preparassem propostas de
doacao com a finalidade de iniciar seu programa.

Tendo em vista suas metas de aprimorar a qualidade dos servicos oferecidos aos
grupos-alvo em suas areas geograficas prioritarias e defender suas necessidades, a
CYFP selecionou as trés estratégias a seguir:

« |dentificar, fortalecer, expandir e multiplicar os programas existentes para criangas e jovens
que demonstrassem eficacia

 Conceder doagles as organizacdes que implementassem esses programas

» Fortalecer as capacidades das organiza¢@es nativas que trabalhassem para o setorlt

Etapa um (de 1993 a 1997): Apoio a programas "modelo" com um enfoque geogrdfico
Através de doacdes, a CYFP buscou identificar e apoiar programas "modelo" dentro dos
programas existentes para criancas e jovens. Concentrando-se nos programas de apoio
e avaliacao que deram certo, a CYFP percebeu que estava fortalecendo programas
bem-sucedidos que poderiam ser amplamente compartilhados e reproduzidos. A tarefa
de identificar potenciais modelos era continua. Ao executa-la, a CYFP conduziu suas
proprias pesquisas sobre as organizacoes e recebeu recomendacoes de departamentos de
universidades, agéncias governamentais e ONGs de todo o pais.

O objetivo das doacoes era ajudar as organizacoes (chamadas de "parceiras") a
aumentar o impacto de seu trabalho. Além das doacdes, a CYFP proporcionou
oportunidades para os seus beneficiarios compartilharem conhecimento e
informacoes através do intercambio de funciondrios. Através da filiacdo a YouthNet,
uma rede internacional de organizacoes de jovens coordenada pela IYE os
beneficiarios da CYFP também tiveram acesso a outras abordagens e informacoes.

A CYFP decidiu néo estabelecer e executar programas proprios. No entanto, ao
apoiar outras organizacdes dirigidas por individuos com viséao clara e solidas
habilidades, ela ocasionalmente fornecia consultores para ajudar no desenvolvimento
e monitoramento de novos programas.
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A CYFP concentrou seu programa de doacdo nas cinco regides menos assistidas e
mais pobres do pais. A fundacao acreditava na época que, ao concentrar-se nas areas
geograficas mais carentes, conseguiria maximizar seu impacto. Em secoes de
planejamento que envolviam a equipe do programa, a CYFP desenvolveu uma
abordagem chamada de "gerenciamento de area". Seguindo essa abordagem, a
fundacao assumiu a funcao de ligar os parceiros nas dreas selecionadas para fortalecer
o seu impacto e facilitar a troca de experiéncias.

Além de se concentrar nas cinco regioes mais carentes, a CYFP também decidiu apoiar
projetos na regiao da capital como forma de obter maior visibilidade e de estar mais
bem posicionada para trabalhar com os que desenvolviam as politicas. Dentro das cinco
areas geograficas e da regiao da capital e informada pelos resultados da sua avaliacao de
necessidades, a CYFP concentrou-se principalmente no apoio aos parceiros que
abordavam as seguintes questoes: criancas de rua, criancas indigenas, criancas
exploradas, criancas sobreviventes de conflitos armados e criancas deficientes.

Etapa Dois (comecando em 1997): A CYFP passa de um enfoque de programa geogrdfico
para um enfoque mais especifico

De acordo com Fely Rixhon, Diretor Executivo da CYFP, quando a equipe estava
avaliando o progresso da CYFP em 1997 "nos demos conta de que os fundos nao
dariam para muita coisa se nos envolvéssemos em varios programas. Decidimos que
obteriamos maior impacto se nos concentrassemos em algumas areas de programa
selecionadas". A equipe recomendou ao conselho passar de uma abordagem de
administracdo por drea para uma abordagem que se concentrasse em questdes
especificas. O conselho concordou e o fundador, o Presidente do Conselho e o
Diretor Executivo se reuniram para selecionar as dreas de especializacdo. Eles
escolheram quatro areas de programa:

* Prevenir o abuso e a exploracao de criancas
e Promover a justica para criancas e jovens
e Aumentar o potencial economico das criancas carentes

* Promover uma educacao alternativa para criancas nativas, que leve em conta sua
cultura

Eles descobriram que a maior parte dos parceiros da CYFP ainda seria apoiada, ja que
seus programas se enquadravam nessas dreas. Na época, a CYFP também decidiu que
a equipe dos programas se tornaria "especialista nos programas". Cada um
desenvolveria uma experiéncia e um conhecimento profundo de uma das areas de
programa e seria proativo na busca de novos parceiros para trabalhar nas areas de
programa selecionadas.

No relatorio anual de 1997, Jaime Augusto Zobel de Ayala II (Presidente) e Patti J.
Lyons (Presidente fundadora) descreveram como as licdes que aprenderam nos quatro
primeiros anos ajudaram a fundacao a decidir onde concentrar seus futuros programas:

A experiéncia de quatro anos de programas criteriosos de assisténcia a criangas e jovens deu
a CYFP uma visdo mais clara e profunda dos setores-alvo e de suas necessidades. Assim, a
partir desse panorama amplo, a fundagdo localizou areas estratégicas onde poderia causar
mais impacto. E para essas areas que a atengo e os recursos esto sendo dirigidos agora.
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Em termos de clientela principal, as criancas pobres, marginalizadas e exploradas das areas
rurais e urbanas tornaram-se o enfoque da assisténcia. Entre elas, as principais seriam as
criancas de rua, as abusadas sexualmente, as forcadas a trabalhar ou a vender o corpo para
viver, as criangas expostas a violéncia, os jovens que estavam fora da escola e as criancas e
jovens indigenas.

Além disso, como resultado desse enfoque, a CYFP decidiu partir do zero em quatro areas de
programas: prevenir o abuso e exploragao de criancas, promover a justica para criancas
e jovens, aumentar o potencial econémico das criangas carentes e incentivar uma
educacdo alternativa para criangas indigenas que levasse em conta sua cultura.t3

A CYFP também se conscientizou, durante essa segunda etapa, da necessidade de
combinar o apoio a um fortalecimento institucional (guiado pela definicao de padroes
de desempenho) e a avaliacao de impacto com pesquisas sobre praticas e politicas. Ela
vé a avaliacdo continua como um auxilio para assegurar que os programas alcancem
os resultados desejados. Essa avaliacao envolve um componente "externo" importante,
representado por um membro da equipe da Consuelo Foundation treinado em
metodologia de avaliacdo. Essas avaliacdes tém sido importantes para identificar meios
de fortalecer o impacto do programa. Por exemplo, a avaliacao dos programas que
trabalham com criancas de rua demonstrou a necessidade fundamental de oferecer
apoio complementar as familias e comunidades apos a reintegracao das criancas as
suas familias, de forma a evitar a reincidéncia.

Como resultado da sua experiéncia anterior, o conselho identificou a necessidade e a
oportunidade de assumir o papel de advogado, influenciando o desenvolvimento das
politicas e usando a experiéncia de seus parceiros. Esse papel foi considerado um
complemento fundamental ao apoio oferecido a organizacoes que trabalhavam com a
questao agraria. A fundacao decidiu entao complementar as doacoes e o suporte técnico
com iniciativas de defesa na regido da capital nacional, trabalhando em intima
colaboracao com aliancas de ONGs preocupadas com o bem-estar de criancas e jovens.

Reconsiderando as prioridades de doagédo
Equal Opportunity Foundation (Africa do Sul)

Antes de 1994, a Equal Opportunities Foundation (EOF), que foi criada em 1986,
apoiava um amplo conjunto de iniciativas contra o apartheid, incluindo a concessao
de bolsas de estudo e uma série de programas que proporcionavam capacitacao e
desenvolvimento de habilidades para as populacdes marginalizadas pelo sistema de
apartheid da Africa do Sul. Depois de 1994, no entanto, o contexto politico e
econdmico em que as organizacdes nao-governamentais operavam na Africa do Sul
mudou dramaticamente com o fim do apartheid e a inauguracao de um governo
eleito de forma democratica. Os doadores estrangeiros, que antes nao podiam
trabalhar com o governo da Africa do Sul, comecaram a direcionar seus recursos para
o governo em detrimento das ONGs. O setor sem fins lucrativos estava passando por
modificacoes significativas. A disputa pelos financiamentos estava fazendo com que
varias organizacoes deixassem de operar.
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Como a EOF redirecionou o enfoque de seu programa de doacoes
Em 1998, a EOF comecou a redirecionar o enfoque de seu programa. Anne Emmett,
Diretora Executiva da fundacéo, descreveu o processo da seguinte forma:

Para nos, partes integrais desse processo estavam determinando nossa visdo, missao e
objetivos.... Em relacdo aos objetivos que estavam sendo desenvolvidos, as principais areas
abordadas eram:

e Programa de doagdes

e Programa de recursos humanos

e Programa de administragdo financeira e captacdo de recursos

¢ Programa administrativo

e Coordenagdo de programas
Todos os itens acima estdo inter-relacionados na realizagéo da nossa missdo4

A equipe e os Curadores participaram do processo e um especialista em
desenvolvimento organizacional externo foi contratado como facilitador.

Como parte desse processo de revisao, a fundacio realizou uma pesquisa em nove
das provincias mais pobres do pais a fim de determinar as necessidades sociais e
identificar as outras organizacoes de apoio (governamentais e nao-governamentais),
assim como as dreas que elas financiavam. A andlise dos resultados da pesquisa levou
a recomendacado de desativar algumas areas do programa, pois ficou claro que elas ja
estavam sendo adequadamente financiadas por outras fontes. Descobriu-se, por
exemplo, que tanto o governo quanto as empresas eram bastante ativos no campo das
bolsas de estudos e que o governo também estava envolvido na drea de cultura
popular.

Ao mesmo tempo, a fundacao avaliou seus proprios recursos e capacidade. A analise
dos resultados dessa avaliacao e da pesquisa permitiu que o conselho chegasse a um
acordo sobre o novo enfoque do programa.

A fundacao decidiu trabalhar em quatro setores em todas as nove provincias que
pesquisou: desenvolvimento da primeira infancia, geracao de renda, mulheres e
género e cuidados de saude primarios. Dentro deles, foi priorizado o programa de
desenvolvimento da primeira infancia, que recebeu 40 por cento do total do
orcamento das doacoes. Essa decisdo foi tomada devido ao tamanho do setor, ao
legado de negligéncia ao tema sob o apartheid e a clara evidéncia de que o apoio a
esse setor poderia contribuir para a reconstrucdo e o desenvolvimento do pais,
preparando a base para o aprendizado durante a vida inteira.

Ampliando prioridades em resposta a novas oportunidades e recursos
Fundacion para la Educacion Superior (Colombia)

A Fundacion para la Educacion Superior (FES) passou, em um periodo de trinta e
cinco anos, de um modesto inicio para uma das fundacdes doadoras mais influentes
da América Latina. Sua experiéncia mostra como uma fundacao pode ampliar seu
leque de programas através da identificacao de novas necessidades e oportunidades e
da mobilizacao dos recursos humanos e financeiros necessarios para responder a
essas necessidades. Devido a sua habilidade em gerar fundos (ajudada por um
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ambiente legal favoravel que a permitiu tornar-se um fornecedor de servicos
financeiros e comerciais) e a visao de seus lideres, a fundacao vem causando impacto
em varios planos. Seu programa se estende desde a pesquisa de politicas nos setores
de educacio e saiude até a criacao de mecanismos financeiros inovadores para apoiar
o desenvolvimento institucional de ONGs. O caso mostra a importancia de se ter
objetivos claros e de ser estratégico na selecdo das areas do programa.

1964-72: Apoio a uma universidade

A missao original da fundacdo FES era ajudar uma universidade publica em Cali
(Universidad del Valle) a obter o fluxo de caixa necessdrio para cobrir suas despesas
de programa. No inicio, ela funcionava como um canal para as doacdes para
pesquisas feitas por instituicdes americanas, como as fundacdes Rockefeller, W.K.
Kellogg e Ford. Os contatos com universidades americanas, facilitados pela Fundacao
Ford, geraram a idéia de construir pouco a pouco um fundo patrimonial.

1972-1980: Apoio mais amplo ao ensino superior e a pesquisa

A primeira grande mudanca em seu programa aconteceu em 1972, quando a FES
decidiu separar-se da Universidad del Valle. Essa decisao foi incitada em parte por
conflitos politicos na universidade, que tornaram dificil para a fundacéao prosseguir
com suas atividades, e em parte pela criacio, por parte da FES, de um modelo
bem-sucedido de financiamento de programas de pesquisa, que ela estava ansiosa por
compartilhar. Isso levou a um aumento na abrangéncia geografica de seus programas,
com a finalidade de compartilhar o modelo bem-sucedido com outras instituicoes de
ensino superior e com outras ONGs da Colombia, e foi o primeiro passo em direcao a
ampliacao da perspectiva da fundacdo e do seu papel na sociedade colombiana.

A capacidade da FES de apoiar um maior numero de programas aumentou com a
decisao, em 1974, de transformar a fundacdo em uma empresa de servicos financeiros
e comerciais (um tipo especifico de instituicdo financeira segundo as leis da
Colombia) sem perder sua missao social e seu status de organizacao sem fins
lucrativos. A FES encontrou, dentro do mundo financeiro, uma oportunidade para
aumentar seus recursos economicos. Ela pode financiar seus proprios programas e
apoiar outras iniciativas através de ONGs locais. Ao ampliar seus programas, a
fundacao também se beneficiou do interesse cada vez maior entre as organizacdes
internacionais em apoiar a pesquisa aplicada ao desenvolvimento social.

Dentre seus novos programas, a FES decidiu apoiar o desenvolvimento de novos
modelos de servicos de saude, de um centro multidisciplinar para a pesquisa em desen-
volvimento rural e estabelecer uma parceria com uma fundacao que apoiava novos mé-
todos de educacao cientifica em escolas rurais. A FES comecou perceber cada vez mais
as vantagens de estabelecer parcerias com outras organizacoes sem fins lucrativos e ins-
tituicoes governamentais, como o centro e a fundacdo. Essa abordagem permitiu que
aumentasse seu impacto e obtivesse uma maior visibilidade no plano nacional. A fun-
dacio se viu desempenhando um papel cada vez mais importante na geracao de conhe-
cimento (a FES usa o termo "capital intelectual"), para o governo e para a sociedade
em geral, sobre opcdes de politicas e praticas em diferentes setores da politica social.
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Em 1977, o conselho aprovou a ampliacao das prioridades do programa da fundacao
para incluir:

« O financiamento de pesquisas, estabelecendo um prémio para o melhor trabalho de
pesquisa em desenvolvimento social

* A concessao de fundos académicos e cientificos permanentes (fundos administrados)

O apoio a pesquisa sobre 0s problemas do ensino superior na Colombia

« O financiamento de projetos culturaists

1981-1988: Maior compromisso com o desenvolvimento social

A proxima mudanca significativa nas prioridades do programa veio em 1980, em
resposta ao desafio proposto pelo Vice-presidente para o Desenvolvimento Social de
usar a renda da fundacao, que aumentara devido a prestacao de servicos financeiros,
para obter maior impacto social. O conselho aprovou uma ambiciosa redefinicao do
estatuto da FES:

A fundacdo tera como objetivo geral promover o desenvolvimento social do pais, apoiando
principalmente programas educacionais, culturais e cientificos que possam contribuir para
melhorar a qualidade de vida de toda a populagdo, com énfase nos grupos
sOcio-econdmicos mais carentes. 16

Com base nessa nova declaracao de politica, os funciondrios prepararam um Plano
Geral de Acéo Social que identificou programas e areas prioritarias:

Educacéo

e Incentivo & educacdo rural

e Qualidade da educacdo

* Incentivo & capacita¢do institucional para pesquisa
Desenvolvimento econdmico e social

 Desenvolvimento institucional € comunitario

e Geragdo de emprego e aumento da renda familiar

Saude

e Aprimoramento do sistema de salde e de sua administracéo

* Incentivo a capacitagdo institucional para pesquisa na area de saude
Meio ambiente e recursos naturais renovaveis

 Administragdo das reservas naturais e desenvolvimento regional
 Educacdo ambiental para o desenvolvimento auto-sustentavel

* Apoio institucional a ONGs dedicadas a preservacao
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Essas dreas prioritarias posicionam os enfoques tematicos da FES dentro do amplo
campo do desenvolvimento social, com o apoio sendo oferecido a pesquisa aplicada e
sobre politicas e a projetos comunitdrios que proponham acoes inovadoras. Um
ponto comum a todas as areas de prioridade do programa é a capacitacdo, o
treinamento e a educacdo, com énfase no treinamento administrativo. As diretrizes
do programa da FES definem que sera oferecido apoio financeiro, técnico,
promocional e administrativo a:

 OrganizagOes e programas que visem melhorar a qualidade de vida dos grupos sociais
carentes

* Instituices educacionais, especialmente universidades

« Cientistas e instituicbes de pesquisa voltadas para os problemas nacionais

* Participacdo da comunidade em iniciativas para resolver seus problemas

» ONGs e fundac@es privadas, nacionais e internacionais, em atividade na Colémbia

e Governot?

A partir de 1989: Apoio institucional a organizacdes ndo-governamentais

Em 1989, em resposta a pedidos das ONGs parceiras, a FES criou um novo programa
que fornecia apoio institucional a ONGs e a outros tipos de organizacoes da
sociedade civil através do aprimoramento de suas habilidades técnicas e
administrativas, com o objetivo de torna-las autoconfiantes e sustentaveis. Além
disso, reconhecendo a necessidade de fornecer um maior apoio para a avaliacao do
impacto social, a fundacao criou, em 1990, um programa de doacoes para financiar
estudos de avaliacao. Esse programa cresceu tanto que a FES hoje fornece recursos
financeiros e suporte técnico a quase 500 ONGs.

Um dos objetivos da FES é melhorar a comunicacdo entre as organizacoes da
sociedade civil e o governo, com a perspectiva de promover uma administracao
eficiente e politicas publicas que beneficiem as comunidades de baixa renda. Ao
implementar seu programa de doacoes, a FES busca oportunidades para formar
parcerias entre os setores privado e publico e a sociedade civil, a fim de aumentar o
impacto e obter mais recursos. Como parte de suas operacdes diretas, a FES
desempenha nacionalmente e internacionalmente o papel de se unir a outras
fundacoes e organizacoes como, por exemplo, a Confederacao Colombiana de ONGs,
para trabalhar com questoes como o fortalecimento do setor de fundacoes e o
aumento da cooperacao entre a sociedade civil, o governo e as agéncias de crédito
multilaterais. A FES também desempenhou um papel de lideranca na elaboracio de
uma nova legislacdo para o meio ambiente e para o setor sem fins lucrativos.

A partir do que vimos, podemos perceber como a tematica e as prioridades do
programa da FES evoluiram com o tempo. Tendo sido criada como uma fundacao
com um programa bem definido e restrito tanto no aspecto geografico quanto no
tematico, ela se expandiu para desempenhar varios papéis. Ela desempenhou um
papel de lideranca em criar vinculos entre organizacoes da sociedade civil para
assegurar que elas compartilhem habilidades e experiéncias e nao dupliquem
programas. Ela também compartilhou sua experiéncia em fortalecer as organizacoes
da sociedade civil na Colombia no plano regional sediando a Secretaria Regional para
a América Latina e o Caribe da CIVICUS: World Alliance for Citizen Participation,
uma organizacao da sociedade civil global.
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